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Änderungstarifvertrag vom 09. März 2010 zum Man-
teltarifvertrag, Entgeltrahmentarifvertrag und Entgelt-
tarifvertrag Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 
 
 
Zwischen dem  
 
Bundesverband Zeitarbeit Personal-Dienstleistungen e.V. (BZA) 
Friedrichstraße 200, 10117 Berlin 
 
 
und 
 
 
den unterzeichnenden Mitgliedsgewerkschaften des DGB (DGB-
Tarifgemeinschaft Zeitarbeit)  
 
 
Industriegewerkschaft Bergbau, Chemie, Energie (IG BCE) 
Königsworther Platz 6, 30167 Hannover 
 
Gewerkschaft Nahrung - Genuss - Gaststätten (NGG) 
Haubachstraße 76, 22765 Hamburg 
 
Industriegewerkschaft Metall (IG Metall) 
Wilhelm-Leuschner-Straße 79, 60329 Frankfurt am Main 
 
Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft (GEW) 
Reifenberger Straße 21, 60489 Frankfurt am Main 
 
Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di) 
Paula-Thiede-Ufer 10, 10179 Berlin 
 
Industriegewerkschaft Bauen – Agrar – Umwelt (IG Bau) 
Olof-Palme-Straße 19, 60439 Frankfurt am Main 
 
Gewerkschaft der Polizei (GdP) 
Stromstraße 4, 10555 Berlin 
 
 
werden die nachstehenden Änderungen vereinbart. Sie ersetzen bzw. ergän-
zen die Regelungen der oben genannten Tarifverträge ab dem 01. Juli 2010. 
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Präambel 
 

Auf der Grundlage des Verhandlungsergebnisses der Tarifpartner vom 09. 
März 2010 werden folgende Änderungen und Ergänzungen der Tarifverträge 
vereinbart: 

 
 

I. 
 

In § 1.2 des Manteltarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 wird 
nach Satz 1 folgender Satz 2 eingefügt: 
 
Der Tarifvertrag findet keine Anwendung auf Zeitarbeitsunternehmen und  
-unternehmensteile, die mit dem Kundenunternehmen einen Konzern im Sin-
ne des § 18 Aktiengesetz bilden, wenn 
 

a) das Zeitarbeitsunternehmen in einem ins Gewicht fallenden Maße zu-
vor beim Kundenunternehmen beschäftigte Arbeitnehmer übernimmt 
und 

b) die betroffenen Arbeitnehmer auf ihrem ursprünglichen oder einem 
vergleichbaren Arbeitsplatz im Kundenunternehmen eingesetzt werden 
und 

c) dadurch bestehende im Kundenunternehmen wirksame Entgelttarifver-
träge zuungunsten der betroffenen Arbeitnehmer umgangen werden.  

 
 

II. 
 

§ 8.6 des Manteltarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 wird 
ersatzlos gestrichen.  

 
 

III. 
 

Die Protokollnotiz zu § 11.2 des Manteltarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB 
vom 22. Juli 2003 wird geändert und erhält folgenden Wortlaut: 
 
§ 5 Nr. 2 Arbeitnehmer-Entsendegesetz bleibt unberührt. 

 
 

IV. 
 

§ 15.1 Abs. 1 des Manteltarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 
wird geändert und erhält folgenden Wortlaut: 

 
Nach dem sechsten Monat des ununterbrochenen Bestehens des Beschäfti-
gungsverhältnisses hat der Mitarbeiter Anspruch auf Jahressonderzahlungen 
in Form von zusätzlichem Urlaubs- und Weihnachtsgeld.  

 
 

V. 
 

§ 15.2 Abs. 1 des Manteltarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 
wird geändert und erhält folgenden Wortlaut: 
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Das Urlaubs- und Weihnachtsgeld beträgt, abhängig von der Dauer des un-
unterbrochenen Bestehens des Arbeitsverhältnisses nach dem sechsten Mo-
nat jeweils 150 Euro brutto, im dritten und vierten Jahr jeweils 200 Euro 
brutto, ab dem fünften Jahr jeweils 300 Euro brutto.  

 
 

VI. 
 

§ 18.1 Abs. 2 Manteltarifvertrag Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 wird 
geändert und erhält folgenden Wortlaut: 
 
Er kann mit einer Frist von sechs Monaten, erstmals zum 31. Oktober 2013 
gekündigt werden. 

 
 

VII. 
 

§ 18.2 Abs. 2 des Manteltarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 
wird ersatzlos gestrichen. 

 
 

VIII. 
 

§ 3 des Entgeltrahmentarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003, 
zuletzt geändert durch den Änderungstarifvertrag vom 30. Mai 2006, wird 
geändert und erhält folgenden Wortlaut: 
 
 
§ 3 Entgeltgruppen 
 
Die Mitarbeiter sind gemäß ihrer tatsächlichen, überwiegenden Tätigkeit in 
einer der nachfolgenden Entgeltgruppen einzugruppieren. Die jeweiligen Tä-
tigkeitsbeschreibungen sind für die Eingruppierung maßgebend. 
 
Entgeltgruppe 1 
 
Tätigkeiten, die keine Anlernzeit erfordern oder Tätigkeiten, die eine kurze 
Anlernzeit erfordern. 
 
Entgeltgruppe 2 
 
Tätigkeiten, die eine Anlernzeit erfordern, die über die in der Entgeltgruppe 1 
erforderliche Anlernzeit hinaus geht sowie Einarbeitung erfordern. 
 
Entgeltgruppe 3 
 
Tätigkeiten, für die Kenntnisse und Fertigkeiten erforderlich sind, die durch 
eine Berufsausbildung vermittelt werden. Diese Kenntnisse und Fertigkeiten 
können auch durch mehrjährige Tätigkeitserfahrung in der Entgeltgruppe 2 
erworben werden.  
 
Entgeltgruppe 4 
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Tätigkeiten, für die Kenntnisse und Fertigkeiten erforderlich sind, die durch 
eine mindestens dreijährige Berufsausbildung vermittelt werden und die eine 
mehrjährige Berufserfahrung voraussetzen.  
 
Entgeltgruppe 5  
 
Tätigkeiten, die Kenntnisse und Fertigkeiten erfordern, die durch eine minde-
stens dreijährige Berufsausbildung vermittelt werden. Zusätzlich sind Spezi-
alkenntnisse erforderlich, die durch eine Zusatzausbildung vermittelt werden 
sowie eine langjährige Berufserfahrung. 
 
Entgeltgruppe 6 
 
Tätigkeiten, die eine Meister- bzw. Technikerausbildung oder vergleichbare 
Qualifikationen erfordern.  
 
Entgeltgruppe 7 
 
Tätigkeiten, die zusätzlich zu den Merkmalen der Entgeltgruppe 6 mehrjähri-
ge Berufserfahrung erfordern. 
 
Entgeltgruppe 8 
 
Tätigkeiten, die ein Fachhochschulstudium erfordern. 
 
Entgeltgruppe 9 
 
Tätigkeiten, die ein Hochschulstudium bzw. Tätigkeiten, die ein Fachhoch-
schulstudium und mehrjährige Berufserfahrung erfordern.  

 
 

IX. 
 

§ 3 Abs. 11 des Entgeltrahmentarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 
2003 in der Form des Änderungstarifvertrages vom 30. Mai 2006 wird ersatz-
los gestrichen.  

 
 

X. 
 

Die Protokollnotiz zu § 3 Abs. 11 des Entgeltrahmentarifvertrages Zeitar-
beit BZA-DGB vom 22. Juli 2003, eingefügt durch den Änderungstarifvertrag 
vom 30. Mai 2006, wird ersatzlos gestrichen. 

 
 

XI. 
 

§ 4.2 Abs. 2 des Entgeltrahmentarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. 
Juli 2010 wird ersatzlos gestrichen.  
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XII. 
 

§ 2 des Entgelttarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 wird ge-
ändert und erhält folgenden Wortlaut: 

 
Es werden die in der Anlage ausgewiesenen Stundensätze und Zuschläge ge-
zahlt. Die Ansprüche auf Zahlung der Zuschläge ergeben sich aus § 4 dieses 
Tarifvertrages. 

 
 

XIII. 
 

§ 3 des Entgelttarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003, zuletzt 
geändert durch den Änderungstarifvertrag vom 30. Mai 2006, wird geändert 
und erhält folgenden Wortlaut: 

 
§ 3 Entgelttabellen  
 
In den Bundesländern Berlin, Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern, 
Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thüringen werden die Stundenentgelte nach 
Maßgabe der im Anhang ausgewiesenen Entgelttabelle Ost gezahlt. 
 
In den übrigen Bundesländern werden die Stundenentgelte nach Maßgabe 
der im Anhang ausgewiesenen Entgelttabelle West gezahlt. 
 
Es gilt das Entgelt des Arbeitsorts (Kundenbetrieb). Auswärts beschäftigte 
Arbeitnehmer behalten jedoch den Anspruch auf das Entgelt ihres Einstel-
lungsortes, soweit dieses höher ist.  

 
 

XIV. 
 

§ 5 des Entgelttarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 wird er-
satzlos gestrichen. 

 
 

XV. 
 

§ 7.2 des Entgelttarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 wird 
geändert und erhält folgenden Wortlaut: 
 
Die jeweils geltenden Mindestlöhne im Sinne des § 5 Nr. 1 Arbeitnehmer-
Entsendegesetz sind für jede tatsächlich geleistete Stunde mindestens zu 
zahlen.  

 
 

XVI. 
 

§ 8.1 Abs. 2 des Entgelttarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 
wird geändert und erhält folgenden Wortlaut: 

 
 

Er kann mit einer Frist von sechs Monaten erstmals zum 31. Oktober 2013 
gekündigt werden.  
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XVII. 
 

§ 8.2 Abs. 2 des Entgelttarifvertrages Zeitarbeit BZA-DGB vom 22. Juli 2003 
wird ersatzlos gestrichen.  

 
 

XVIII. 
Die zuvor genannten Regelungen treten zum 01. Juli 2010 in Kraft. Sie erset-
zen bzw. ergänzen die ursprünglichen Vorschriften aus den Tarifverträgen 
vom 22. Juli 2003. Dieser Tarifvertrag wird Bestandteil der Tarifverträge 
Zeitarbeit vom 22. Juli 2003.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Anlage zum Änderungstarifvertrag vom 09. März 2010 
 

Entgelttabelle West ab 01.07.2010  Entgelttabelle Ost ab 01.07.2010 
         

Engelt-
gruppe 

Stunden-
satz 

1,5%               
(> 9 

Monate) 

3,0%          
(> 12 

Monate)  
Engelt-
gruppe 

Stunden-
satz 

1,5%               
(> 9 

Monate) 

3,0%          
(> 12 

Monate) 

1 7,60 7,71 7,83  1 6,65 6,75 6,85 

2 8,22 8,34 8,46  2 7,15 7,26 7,36 

3 9,60 9,75 9,89  3 8,35 8,48 8,60 

4 10,16 10,31 10,46  4 8,84 8,97 9,10 

5 11,48 11,65 11,82  5 9,98 10,13 10,28 

6 12,90 13,09 13,29  6 11,22 11,39 11,56 

7 15,07 15,29 15,52  7 13,10 13,30 13,50 

8 16,20 16,44 16,69  8 14,09 14,30 14,51 

9 17,11 17,36 17,62  9 14,88 15,10 15,33 
         

Entgelttabelle West ab 01.05.2011  Entgelttabelle Ost ab 01.05.2011 
         

Engelt-
gruppe 

Stunden-
satz 

1,5%               
(> 9 

Monate) 

3,0%          
(> 12 

Monate)  
Engelt-
gruppe 

Stunden-
satz 

1,5%               
(> 9 

Monate) 

3,0%          
(> 12 

Monate) 

1 7,79 7,91 8,02  1 6,89 6,99 7,10 

2 8,42 8,55 8,68  2 7,33 7,44 7,55 

3 9,84 9,99 10,14  3 8,56 8,69 8,82 

4 10,41 10,57 10,72  4 9,06 9,19 9,33 

5 11,77 11,94 12,12  5 10,23 10,39 10,54 

6 13,22 13,42 13,62  6 11,50 11,67 11,85 

7 15,44 15,67 15,91  7 13,43 13,63 13,84 

8 16,61 16,85 17,10  8 14,44 14,66 14,88 

9 17,53 17,80 18,06  9 15,25 15,48 15,71 
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Entgelttabelle West ab 01.11.2011  Entgelttabelle Ost ab 01.11.2011 
         

Engelt-
gruppe 

Stunden-
satz 

1,5%               
(> 9 

Monate) 

3,0%          
(> 12 

Monate)  
Engelt-
gruppe 

Stunden-
satz 

1,5%               
(> 9 

Monate) 

3,0%          
(> 12 

Monate) 

1 7,89 8,01 8,13  1 7,01 7,12 7,22 

2 8,53 8,66 8,79  2 7,46 7,57 7,68 

3 9,97 10,12 10,27  3 8,71 8,85 8,98 

4 10,54 10,70 10,86  4 9,22 9,36 9,49 

5 11,92 12,09 12,27  5 10,42 10,57 10,73 

6 13,39 13,59 13,79  6 11,71 11,88 12,06 

7 15,64 15,87 16,11  7 13,67 13,88 14,08 

8 16,82 17,07 17,32  8 14,70 14,92 15,14 

9 17,76 18,03 18,29  9 15,52 15,76 15,99 
         

Entgelttabelle West ab 01.11.2012  Entgelttabelle Ost ab 01.11.2012 
         

Engelt-
gruppe 

Stunden-
satz 

1,5%               
(> 9 

Monate) 

3,0%          
(> 12 

Monate)  
Engelt-
gruppe 

Stunden-
satz 

1,5%               
(> 9 

Monate) 

3,0%          
(> 12 

Monate) 

1 8,19 8,31 8,44  1 7,50 7,61 7,73 

2 8,74 8,88 9,01  2 7,64 7,76 7,87 

3 10,22 10,37 10,52  3 8,93 9,07 9,20 

4 10,81 10,97 11,13  4 9,45 9,59 9,73 

5 12,21 12,40 12,58  5 10,68 10,84 11,00 

6 13,73 13,93 14,14  6 12,00 12,18 12,36 

7 16,03 16,27 16,51  7 14,01 14,22 14,43 

8 17,24 17,50 17,76  8 15,07 15,29 15,52 

9 18,20 18,48 18,75  9 15,91 16,15 16,39 

 
 

 
 
 
 
Berlin, den 09. März 2010 
 
 
Für den  
 
Bundesverband Zeitarbeit Personal-Dienstleistungen e.V. (BZA ) 
Friedrichstraße 200, 10117 Berlin 
 
 
 
 
Folgende Mitgliedsgewerkschaften des DGB 
 
Industriegewerkschaft Bergbau, Chemie, Energie (IG BCE) 
Königsworther Platz 6, 30167 Hannover 
 
 
 
 
 
 
 



 8 

Gewerkschaft Nahrung – Genuss – Gaststätten (NGG) 
Haubachstraße 76, 22765 Hamburg 
 
 
 
 
Industriegewerkschaft Metall (IG Metall) 
Wilhelm-Leuschner-Straße 79, 60329 Frankfurt am Main 
 
 
 
 
Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft (GEW) 
Reifenberger Straße 21, 60489 Frankfurt am Main 
 
 
 
 
Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di) 
Paula-Thiede-Ufer 10, 10179 Berlin 
 
 
 
 
Industriegewerkschaft Bauen – Agrar – Umwelt (IG Bau) 
Olof-Palme-Straße 19, 60439 Frankfurt am Main 
 
 
 
 
Gewerkschaft der Polizei (GdP) 
Stromstraße 4, 10555 Berlin 
 
 
 
 


