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Gesundheit und Sicherheit von
Leiharbeitsbeschéaftigten

Aktuelle Herausforderungen
und LOosungsansatze

Christian Menz und Katja Kohler
Technologieberatungsstelle beim DGB NRW e.V.
Projekt ,,Service-Hotline Zeitarbeit und Werkvertrag*

FAIRE ARBEIT
nnnnnnnnnnnnnn

llllllll
lllllll
Ll Y
SN

9>

AR F > W W *
Hotline Zeitarbeit 0211 —837 1925 © TBS NRW 2017 £
Ey 4 il = www.zeitarbeit.nrw.de = NRW.




Service-Hotline Zeitarbeit und Werkvertrag E
RW

Hotline Zeitarbeit 0211 —83T7 1925 © TBS NRW 2017
FEy Nl = www.zeitarbeit.nrw.de NRW.

Zielgruppenorientiertes Serviceangebot fir Arbeitssuchende, Beschéftigte in der
Leiharbeit, Betriebs- und Personalrate sowie Arbeitsvermittler
Information — Beratung — Handlungsmaglichkeiten

ESF-Projekt in gemeinsamer Tragerschaft des DGB NRW und
des Ministeriums fur Arbeit, Gesundheit und Soziales NRW

ausgefuhrt durch Beraterinnen der Technologieberatungsstelle beim DGB NRW e.V.

gefordert seit Ende 2008, aktuelles Projekt Bestandteil der Landesinitiative
,FAIRE ARBEIT — FAIRER WETTBEWERB®, seit Juli 2017 bis Juni 2019

Info-Telefon lber das Service Center ,NRW direkt“ der Landesregierung:

Montag bis Freitag von 8:00 bis 18:00 Uhr oder Kontakt per Email

Kooperation mit: Gewerkschaften, Zeitarbeitsverbanden, Wissenschaft, Presse

FAIRE ARBEIT
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Initiative ,,Faire Arbeit — Fairer Wettbewerb* 785‘”
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' FAIREN ARBEIT A2
/ﬁ‘ INITIATIVE MINIJOBS LEIHARBEIT / WERKVERTRAGE FAIRE LOHNE SCHWARZARBEIT BEKAMPFEN SERVICE

LEIHARBEIT UND WERKVERTRAGE

KEIN MISSBRAUCH BEI
LEIHARBEIT UND
WERKVERTRAGEN!

Viele Leiharbeiter arbeiten zu wesentlich
schlechteren Bedingungen als
Stammbeschaftigte. Werkvertrage werden
genutzt, um Personalkosten zu sparen und
Arbeitnehmerrechte zu umgehen. Eine
gesetzliche Neuregelung ist deshalb
dringend erforderlich.

p Weiterlesen ...

®
} AKTUELLE THEMEN UND MELDUNGEN } TERMINE
TARER WETTSEWERS
~ _ _‘ y " ‘ e EURCPAISCHE UNION Ministerium fur Arbeit, K
Hotline Zeitarbeit 0211 —837 1925 © TBS NRW 2017 Imegraton ud Siales ﬂ Pt
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Technologieberatungsstelle beim DGB e.V.

Schlagworte

Arbeitsorganisation und
Managementsysteme
Arbeitsschutz

Arbeitszeit
Beschéaftigtendatenschutz
Beschaftigungssicherung

() Beratung

BR-Arbeit Qualifizierung und
Demografischer Wandel Personalentwicklung
Energieeffizienz Wirtschaftsausschuss
Entgeltsysteme Zeitarbeit/Leiharbeit
Gesundheit

IT-Systeme

Seminare Team

Uber uns

Suchwort eingeben

Q

|

Beratung - Weiterbildung - Information fiir Interessenvertretungen

Ih

Direkt zu

& Broschiiren

€4 Kundenzeitsd
« Online-Check
& Videos und Al
D Flyer

A 4
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Europ#ischer Sozialfonds
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Arbeitsschutzgesetz —

die wichtigsten Verordnungen JBﬁm

= Arbeitsschutzgesetz

» Arbeitssicherheitsgesetz (ASIG)

» Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV)

= Betriebssicherheitsverordnung (BetrSichV)

» Lastenhandhabungsverordnung (LasthandhabV)

= Larm und Vibrations-Arbeitsschutzverordnung (LarmVibrationsArbSchV)

= etc.

FAIRE ARBEIT
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Pflichten des Arbeitgebers m

Rechtliche Grundlagen | Aufgaben

§ 3 ArbSchG * Bereitstellen geeigneter Organisation und der
erforderlichen Mittel

 Vorkehrungen, dass Mal3hahmen bei allen
Tatigkeiten beachtet werden

» Einbindung der Mal3nahmen in die
Flhrungsstrukturen

« Moglichkeit fur Beschaftigte sicherstellen, inren
Mitwirkungspflichten nachkommen zu kénnen

§ 5 Abs. 1 ArbSchG Gefahrdungsbeurteilung

§ 12 ArbSchG Unterweisung
§ 6 ArbSchG Dokumentation der Malinahmen zum
Arbeitsschutz
- ‘ y -" ‘ e * Ministerium fur Arbeit, ::Egifiéggg
Hotline Zeitarbeit 0211 —837 1925 © TBS NRW 2017 Ty P w QY'QEEEEEI
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Pflichten des Arbeitgebers E
R

Rechtliche Grundlagen Aufgaben

ArbStattVv
BildscharbV u.a.

§ 87 Abs. 1 Nr. 7 BetrVG

§ 89 Abs. 1 BetrVG

§§ 90, 91 Abs. 1 BetrVG

§ 81 BetrVG

A F M W W

Hotline Zeitarbeit 0211 —837 1925 © TBS NRW 2017 e
r £ - = www.zeitarbeit.nrw.de N:W.

Mindestanforderungen an Arbeitsplatze mussen
erfullt sein

Beteiligung der Interessenvertretung bei betriebl.
MalRnahmen der Unfallverhiitung/Gesundheitsschutz

Hinzuziehung der Interessenvertretung bei der
tatsachlichen Durchfiihrung des Arbeitsschutzes,
Mitteilungspflicht Gber Auflagen u. Anordnungen der
Behorden

Unterrichtungs- u. Beratungspflicht, z.T.
Beteiligungspflicht bei der Gestaltung der
Arbeitsplatze, Arbeitsablaufe, Arbeitsumgebung

Pflicht zur Belehrung u. Unterrichtung von
Beschaftigten tber Unfall- und Gesundheitsgefahren
am Arbeitsplatz

UUUUUUUUUUU
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Arbeitsschutzgesetz
§ 8 Zusammenarbeit mehrerer Arbeitgeber ’Bﬁm

(1) Werden Beschaftigte mehrerer Arbeitgeber an einem Arbeitsplatz tatig,
sind die Arbeitgeber verpflichtet, bei der Durchfiihrung der Sicherheits-

und Gesundheitsschutzbestimmungen zusammenzuarbeiten.

Soweit dies fir die Sicherheit und den Gesundheitsschutz der
Beschaftigten bei der Arbeit erforderlich ist, haben die Arbeitgeber je
nach Art der Tatigkeiten insbesondere sich gegenseitig und ihre
Beschaftigten Gber die mit den Arbeiten verbundenen Gefahren fur
Sicherheit und Gesundheit der Beschaftigten zu unterrichten und

MalRnahmen zur Verhitung dieser Gefahren abzustimmen.

FAIRE ARBEIT
FAIRER WETTBEWERS
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Arbeitsschutzgesetz
§ 8 Zusammenarbeit mehrerer Arbeitgeber ’Bﬁm

(2) Der Arbeitgeber muss sich je nach Art der Tatigkeit vergewissern, dass
die Beschaftigten anderer Arbeitgeber, die in seinem Betrieb tatig
werden, hinsichtlich der Gefahren fir ihre Sicherheit und Gesundheit

wahrend ihrer Tatigkeit in seinem Betrieb angemessene Anweisungen

erhalten haben.

FAIRE ARBEIT
FAIRER WETTBEWERS
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Arbeitnehmerlberlassungsgesetz
§ 11 (7) Sonstige Vorschriften ,Bﬁ.,,

Die Tatigkeit des Leiharbeitnehmers bei dem Entleiher unterliegt den fur den
Betrieb des Entleihers geltenden 6ffentlich-rechtlichen Vorschriften des
Arbeitsschutzrechts; die hieraus sich ergebenden Pflichten flr den

Arbeitgeber obliegen dem Entleiher unbeschadet der Pflichten des

Verlelhers.

FAIRE ARBEIT
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Arbeitnehmeriberlassungsgesetz
§ 11 (7) Sonstige Vorschriften ,Bﬁ,w

Insbesondere hat der Entleiher den Leiharbeitnehmer vor Beginn der
Beschaftigung und bei Veranderungen in seinem Arbeitsbereich Uber
Gefahren fur Sicherheit und Gesundheit, denen er bei der Arbeit ausgesetzt
sein kann, sowie Uber die Malsnahmen und Einrichtungen zur Abwendung

dieser Gefahren zu unterrichten.

—> Pflicht der arbeitsplatzspezifischen Unterweisung liegt beim Entleiher

ol
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Arbeitnehmeriberlassungsgesetz

§ 11 (7) Sonstige Vorschriften ,Bﬁm

Der Entleiher hat den Leiharbeitnehmer zusatzlich tber die Notwendigkeit
besonderer Qualifikationen oder beruflicher Fahigkeiten oder einer
besonderen arztlichen Uberwachung sowie tiber erhéhte besondere

Gefahren des Arbeitsplatzes zu unterrichten.

FAIRE ARBEIT
FAIRER WETTBEWERS
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Ablauf Leiharbeitseinsatz (DGUV Regel 115/801) 7—55

Einsatzbedingungen klaren, miteinander abstimmen

Beschaftigte auf Einsatz vorbereiten

Beschaftigte unterweisen

Einsatze von Beschaftigten durchfihren

FAIRE ARBEIT
FAIRER WETTBEWERS
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1. Einsatzbedingungen klaren, miteinander abstimmen 78_5
R

Entleiher Verleiher

=  Beschreibung der Tatigkeit =  Besichtigung der Arbeitsplatze

= Qualifikationen, notwendige = Informationen Uber Arbeitsaufgabe,
Erfahrungen -platz, -bedingungen

=  Einstellungsverfahren —
Befahigung prufen

=  Gefahrdungsbeurteilung durchflhren

= Gefahrdungsbeurteilung ~ Maf3nahmen

durchfiihren = MaRnahmen » Prufung Gefahrdungsbeurteilung des

=  Personenbezogene Malihahmen Entleihers,

— Abstimmung mit Verleiher =  Gefahrdungen und
SchutzmalRnahmen einholen

= MalRnahmen zum Arbeitsschutz
dokumentieren

FAIRE ARBEIT
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Arbeitsschutzvereinbarung 7—E

Erforderliche Persdnliche Schutzausristung (PSA)

Sicherheitsschuhe [_lVerleiher [_]Entleiher Helm [l verleiher [_]Entleiher
Gehérschutz [_lverleiher []Entleiher Arbeitskleidung [_] Verleiher []Entleiher
Schutzhandschuhe [_]Verleiher [_]Entleiher Schutzbrille  [_lverleiher [_]Entleiher
Atemschutz [l verleiher [_]Entleiher Wetterschutz [ Verleiher [_]Entleiher
Sonstige Verleiher:
SonstigeEntleiher:

MaRnahmen zur Gesundheitsférderung werden angeboten

Verleiher:

u:l Entleiher:

Quelle: http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Publikationen/a451-zeitarbeit-
arbeitsmedizinische-empfehlung-formular.pdf?__blob=publicationFile FAIRE ARBEIT
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Arbeitsschutzvereinbarung

* Unterweisungen am Tatigkeitsort vor Aufnahme der Tatigkeit
Der Entleiher unterweist den Beschaftigten bezogen auf den Arbeitsplatz/Aufgabenbereich,
der Verleiher bezogen auf Zeitarbeit in Sicherheit und Gesundheitsschutz. Dies umfasst auch die
Unterweisung und Ubung bei der Benutzung von Personlicher Schutzausriistung (PSA), die gegen
todliche Gefahren oder bleibende Gesundheitsschdaden schitzen soll. Die Unterweisung ist zu
dokumentieren. Die Unterweisungen werden durchgefuhrt durch:

[] Verleiher:
L] Entleiher:

Gemeinsame Gefahrdungsbeurteilung
Die fur diese Arbeitnehmeriberlassung geltende gemeinsame Gefahrdungsbeurteilung mit
Teilen von Ver- und Entleiher liegt vor.

L] Verleiher
[] Entleiher
Arbeitsplatzbegehungen

Die Dokumentation der Arbeitsplatzbegehung von Ver- und/oder Entleiher liegt vor.

L] Verleiher

E Entleiher /

Quelle: http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Publikationen/a451-zeitarbeit-
arbeitsmedizinische-empfehIung-formuIar.pdf?_blob:publicationFiIe
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2. Beschaftigte auf Einsatz vorbereiten 185
R

Entleiher Verleiher
=  Betriebsarzt, SIFA informieren = Grundunterweisung bei
= \orgesehene Neueinstellung
Eignungsuntersuchungen = Einsatzbesprechung
=  Festlegung Weisungsbefugnis = Beschreibung Arbeitsaufgabe,
= Arbeitsmedizinische Arbeitsumfeld
Pflichtvorsorge veranlassen = [nformationen zu Arbeitszeiten
=  PSA aushandigen, Handhabung = Wegbeschreibung Arbeitsstatte
erlautern = Abstimmung mit Einsatzbetrieb
=  Festlegung Uber PSA,
Einarbeitungsprogramme Eignungsuntersuchung
= Beschaftigten Ansprechpartner
nennen
HoﬂinErbei:- jT:Tz;l-ll—a;?1-5:25 © TBS NRW 2017 RGPS Mmoo g
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3. Beschaftigte unterweisen E
R

Unterweisung

» Beschaftigte und deren Erfahrung einbeziehen

« Informationen angepasst an Situation des Beschaftigten

« Dokumentation, Inhalt

» Deutlich machen, dass Verhaltensweisen verpflichtend sind

Entleiher Verleiher

= Betriebsbezogene = Grundunterweisung
Unterweisung -> Unternehmensgrundsatze,
- Unternehmensgrundsétze, Grundlagen Arbeitsschutz,
Ansprechpartner, Verhalten im PSA, Verhalten bei Unféllen
Notfall, Sozialeinrichtungen = Tatigkeitsbezogene

= Arbeitsplatzbezogene Unterweisung
Unterweisung - Arbeitsweg, Arbeitszeit,
- Qualifikationen, Tragepflicht PSA, Hinweis auf
Gefahrdungen am Arbeitsplatz, Unterweisung in Einsatzbetrieb
Umgang mit Gefahrstoffen,
Umgang mit Maschinen ity
MR F > W W Ssese” sos
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4. Einsatze von Beschaftigten durchflihren 'Bﬁm

Entleiher Verleiher

» darauf achten, dass » Eindricke und Erfahrungen
Arbeitsmittel sicher sind abfragen

= darauf achten, dass = Arbeitsplatzbesichtigung nach
Beschaftigte sich Einsatzbeginn —
sicherheitsgerecht verhalten Einsatzbedingungen vor Ort

= MaRnahmen der betrieblichen prifen
Gesundheitsforderung anbieten = Regelmaldige Wiederholung der

Besichtigungen

FAIRE ARBEIT
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Pflichten Betriebsrat TB_
R

Inlt,
atiy, ech
§ 80 Abs. 1 BetrVG  Uberwachung der Umsetzung des
§ 95 Abs. 1 SGB IX Arbeits- und Gesundheitsschutzes
» FOorderung des Arbeitsschutzes
§ 87 Abs. 1 Nr. 7 BetrVG * Mitbestimmung bei betriebl. Mal3hahmen der

Unfallverhltung/des Gesundheitsschutzes
» Gefahrdungsbeurteilung (Vorbereitungsrecht)

§ 87 Abs. 1 BetrVG * Betriebliche Ordnung und Verhalten

§§ 90, 91 Abs. 1 BetrVG * VVorschlagsrecht bei besonderen Belastungen

» Mitbestimmung bei der Gestaltung der
Arbeitsplatze, Arbeitsablauf, Arbeitsumgebung

FAIRE ARBEIT
FAIRER WETTBEWERS

AR F > 01 W
Hotline Zeitarbeit 0211 -83T7 1925 © TBS NRW 2017

EXr i - = www.zeitarbeit.nrw.de =~ N:w. B




' Allgemeine Aufgaben der Interessenvertretung beim

Arbeitsschutz JBﬁm

§ 89 BetrVG Arbeits- und betrieblicher Umweltschutz

= Abs. 1: sich fir die Umsetzung der Vorschriften im Arbeitsschutz einzusetzen,
sowie Behorden eine Auskunft zu geben

= Abs. 2: Teilnahmerecht bei Besichtigungen; Hinzuziehung bei
Unfalluntersuchungen; AG muss dem BR alle betreffenden Auflagen und
Anordnungen der zustandigen Stellen mitteilen

= Abs. 3: betrieblicher Umweltschutz - alle personellen und organisatorischen
Mal3inahmen u. alle die betrieblichen Bauten, Raume, technische Anlagen,
Arbeitsverfahren, Arbeitsablaufe und Arbeitsplatze betreffenden Mal3nahmen,
die dem Umweltschutz dienen

= Abs. 4: Teilnahme an Besprechungen mit dem SiB

= Abs. 5: BR erhalt vom AG Niederschriften Gber Untersuchungen,
Besichtigungen und Besprechungen, zu denen er nach den Absétzen 2 und 4
hinzuzuziehen ist.

= Abs. 6: BR erhalt von AG Kopien aller Unfallanzeigen

FAIRE ARBEIT
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Pflichten Arbeithehmerinnen m

Rechtliche Aufgaben
Grundlagen

§ 15 ArbSchG « Verpflichtung, im Rahmen der eigenen Maoglichkeiten und
gemal der Unterweisung u. Anordnung durch den
Arbeitgeber flr eigene Sicherheit u. Gesundheit bei der
Arbeit Sorge zu tragen

* bestimmungsgemal3e Verwendung technischer
Arbeitsmittel

§ 16 ArbSchG  unverzugliche Meldung an Arbeitgeber o. Vorgesetzten
bei festgestellter unmittelbarer erheblicher Gefahr fur die
Sicherheit u. Gesundheit u. bei defekten Schutzsystemen

§ 17 ArbSchG « Vorschlagsrecht in Fragen der Sicherheit u. des
Gesundheitsschutzes

* Recht, Behdrden anzurufen, wenn Arbeitgeber bei
Beschwerden zu Sicherheit keine Abhilfe schafft.
Arbeitnehmerinnen durfen hierdurch keine Nachteile
entstehen

T, E r i i P inisterium fur Arbeit. ::'!'“":g:=
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Kontrolle des Arbeitsschutzes in Erfullung der
gesetzlichen Pflichten ,Bﬁm

= auf welche Weise die in § 80 Abs. 2 BetrVG verlangte rechtzeitige und
umfassende Information (Unterlagen) gewahrleistet werden soll

= Unterrichtung Uber behdrdliche Auflagen und Anordnungen sowie
Niederschriften nach § 89 BetrVG

= Kopien uber abgelehnte Vorschlage der Fachkraft flr Arbeitssicherheit
und Betriebsarzt sowie Unfallanzeigen sind dem Betriebsrat zur
Verfigung zu stellen (§ 8 Abs. 3 ASIG; § 89 Abs. 5 BetrVG)

= Beteiligung des BR an Besprechungen, Begehungen und sonstigen
Zusammenkunften nach den konkreten Vorgaben in den § 89 Abs. 2, 3,
4; § 90 Abs. 2 BetrVG. Hierzu gehort auch das Teilnahmerecht des
Betriebsrats an den Besprechungen der Sicherheitsbeauftragten mit dem
Arbeitgeber. Zu klaren ist konkret, wer den Betriebsrat, wann und auf
welche Weise hinzuzuziehen hat.

FAIRE ARBEIT
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Tool: Anforderungen an den Leiharbeitseinsatz

IBS..

Abkiirzungen: Erfullungsgrad Wichtigkeit

LAN := Leiharbeitnehmer/-in Voll-

StAN -= Stammarbeitnehmer/-in sténdig In Teilen Nicht Weilt

ELU = Entleihunternehmen erfiillt erfullt erfiillt nicht Hoch Mittel Niedrig
IRWAZ := Individuelle regelmaRige wochentliche Arbeitszeit 0 1 2 2 1 0
19 Der Umfang der Leiharbeit ist definiert und auf ein

vertragliches Mgﬁ begrenzt. o 2 @ @ @ < @
2 Arbeitsschutz

21 Die AU- und Unfalldaten von LAN sind im ELU bekannt.

Die Daten der LA flieRen in jede Gesundheitsstatistik und O < < O < o <
—bekanntmachung mit ein (z.B. Tafel ,unfallfreie Tage’).

22 LAN werden bei Gefahrdungs- und Belastungs-

Beurteilungen integriert. Ihre besondere Arbeitssituation ist in < < O O < < <
den entsprechenden Verfahren beriicksichtigt.

gi:;ANI_.AN erhalten dieselben PSA und Arbeitskleidung wie die o o o o o o o
24 Zusatzbelastungen durch den LA-Einsatz werden ermittelf

und geeignete Mal&r?ahmen ergriffen. o @ @ < < © @
25 Die Nebentatigkeiten aller StAN und LAN sind bekannt. Die

Grenzen des Arbeitszeitgesetzes werden - Gber alle O < O O < < <
beruflichen Tatigkeiten - eingehalten.

Quelle: http://www.grazil.net/toolbox/05_ET/05_ET__ C.html
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Betriebsvereinbarung — mogliche Regelungen 78_5
RW

» arbeitsmedizinische Untersuchungen der LA werden bei Arbeitsaufnahme

durchgefinhrt.
» erfolgte Untersuchungen sind durch Zeitarbeitsfirma zu dokumentieren.
= Abteilung Arbeitssicherheit hat sicherzustellen, dass LA geschult werden.
= pei Arbeitsunfallen ist ein Unfallbericht durch das Unternehmen zu erstellen.
» Arbeitsschutzkleidung ist zur Verfiigung zu stellen.
= Arbeitskleidung wird zur Verfigung gestellt und gereinigt.

» der BR kann 4x jahrlich die Nachweise / Unterlagen des Fremdunternehmens

einfordern.
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Katja Kéhler 0211/179 310-20

katja.koehler@tbs-nrw.de

BS..

Christian Menz 0211/179 310-22
Christian.menz@tbs-nrw.de

Service-Hotline Zeitarbeit und Werkvertrag
0211 - 837 1925

Zeitarbeit und
Werkvertrag

Zielgruppen  Werkvertrag  Rechte

NRW. LAND DER

FAIREN ARBEIT.

Suchbegriff eingeben |9

Leiharbeit fair zu gestalten und den Missbrauch von Werkvertragen zu verhindern -
das sind zwei der Ziele der Landesinitiative

FAIRE ARBEIT - FAIRER WETTBEWERB
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Lohnhallengesprach: Aktuelle

Mit der Initiative wil das Land NRW dazu beitragen, prekare die
er Bes: en zu verbessern und NRW zum Land der fairen Arbeit zu machen. Faire Lohne und

Ein Baustein ist das Projekt “Service-Hotline Zeitarbeit und Werkvertrag” als gemeinsames Angebot des Landes und des
DGB NRW. Hier bieten wir konkrete Informationen und erste Hilfestellungen rund um die Themen Leinarbeit und Werkvertrag.

Unsere Hotline steht thnen von
mer und die gewlnschte Rickrufzeit mit. Sie werden dann von

Montag bis Freitag von 08:00 bis 18:00 Uhr zur Verfugung. Teilen Sie uns Ihre
einer Mitarbeiterin der TBS zurlickgerufen und

Wahlen Sie 0211 837 1925 - Wir helfen lhnen gerne weiter!
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in der
Leiharbeit und bei
Werkvertrigen

Mevam und A wese ANGGw
Betriebsrate und Vertreter der
Zedtarbeitsbranche werden aus der
Praxis berichten. Anmelden konnen Sie
sich hier...
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Tipps fur Bewerbungsgesprache
Infos rund um Arbeits- und
Tarifvertrage

Infomaterial: ,Hotline-Ratgeber”
Informationen zu Werkvertragen
Schnell-Test ,Faire Leiharbeit”
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FAIRER WETTBEWERS
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